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ALLEGATO A
DECLARATORIE DELLE CATEGORIE

AREA TECNICA, ECONOMICA ED AMMINISTRATIVA

CATEGORIA OPERATORI

Appartengono a questa categoria i lavoratoeri o le lavoratrict che svolgono attivita caratterizzate da:

conoscenze di tipo operative (la cui base teorica si sviluppa con la scuola deil'obbligo) acguisibile
attraverso esperienza diretta sulla mansione ed eventuali corsi di formazione specialistici;

contenuti ausiliari ed esecutivi, con responsabilitd di risultati parziali rispettc a pilt ampi processi
produttivi/amministrativi;

problematiche laveorative di tipo semplice;

relazioni organizzative interne di tipo semplice anche tra pid soggetti interagenti, relazioni esterne (con
altre istituzioni) di tipo indiretto e formale.

CATEGORIA COLLABORATORI

Appartengono a questa categoria i lavoratori o le lavoratrici che svolgono attivita caratterizzate da:

conoscenze specialistiche (fa base teorica di conoscenze & acquisibile con la scuclz superiore) e un grado
di egperienza pluriennzle, con necessita di aggiormamaents;

contenutc di concetto con responsabilitd di risultati relativi a specifici processi produttivi/amministrativi;

preblematiche lavorative di media complessita da affrontare zttraverso modelli esterni predefiniti e
significativa ampiezza delle soluzioni possibili;

relazioni organizzative interne anche di natura negozisle ed anche con posizioni erganizzative al di fuori
delle unitd organizzative di appartenenza, relazioni esterne (con altre istituzicni) anche di tipe diretto.
Relazioni con gli utenti di natura diretta, anche complesse e/o negoziali.

CATEGORIA FUNZIONARI

Il personale appartenente alla categoria Funzionari opera strutturalmente nel processo preduttivo ed &
responsabilizzato su obiettivi gestionali e di prestazione. Pud assumere il coordinaments e la responsabilita di
moduli organizzativi, ottimizzande 'utilizzo delle risorse umane e materiali assegnate. Pud svolgere anche
funzioni di staff, rispette ad altri processi organizzativi, assumendo il rucle di “facilitatore di processo”, ai fini
del raggiungimento di obiettivi prestabiliti.

Appartengone a guesta categoria 1 lavoratori o le lavoratrict che svolgono attivitd caratterizzate da:

elevate conoscenze specialistiche (la base teorica di conoscenze & acquisibile con [a laures) ed un grado
di esperienza pluriennale, con freguente necessitad di aggiornaments;
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contenuto di tipo tecnico, gestionale o direttivo con responsabilitd di risultati relativi a diversi processi
produttivi/amministrativi (con differente grade di importanza e compessitd) e con possibilitd di
coordinamente, direziene e organizzazione di gruppi informali di Javoro, unita organizzative di livelle non
dirigenziale;

problematiche laverative di tipo complesso da affrontare con modelli teorici non immediatamente
utilizzabili e notevole ampiezza delle seluzioni possibili;

relazioni organizzative interne, di natura negoziale efo complessa, gestite anche con unitd organizzative
diverse da quella di appartensnza, relazioni esterne {con altre istituzioni) di tipe diretto anche con
rappresentanza istituzionale; relazioni con gli utenti di natura diretta, complesse e/o negoziali.

AREA OPERATIVA

All'zrea operativa appartiene il persenale che svoige ettivitd di certificazione, vigilanza, controlio e di natura
operativa, nell'ambito della legislazione e delle norme - nazionali ed internazionali — che regelano le operaziont
direttamente o indirettamente connesse all’attivitd della navigazione zerea,

Il personale dell’area operativa & ricomprese nella categeria dei Funzionari.

1.

Profili professienali che svolgone attivita di natura operative, di certificazions, di ispezione, vigilanza e
controllo sugli cperateri e sulle organizzaziont che forniscono servizi aeroportuali e relative persenale
{profili con accesso in C1)

Appartengenoe a quasto raggruppamento i lavoratori che svolgono attivita caratterizzate da :

- elevate conoscenze specialistiche nel campo dellaeronautica generale, del controllo del traffico
aereo, della navigazione aerea e della meteorologia ed un grade di esperienza pluriennale, con
frequente necessitd di aggiornamento; conoscenza della tingua inglese; le predette conoscenze
sono acquisite anche mediante adeguata formazione d'ingresso;

- contenutc di tipo tecnico, gestionale o direttivo con responsabilita di risultat relativi allz sicurezza
in ambito zeroportuale e con possibiliid di coordinamente, direzione e organizzazione di gruppi
informali di lavoro ed unitd organizzative semplici di livello non dirigenziale;

- problematiche laverative di tipo complesso relativa alla sicurezza dei voli e degli zeroporti, da
affrontare con modelli teorici non immediatamente utilizzabili e significativa ampiezza delle
soluzioni possibili;

- relazioni organizzative interne, anche di natura negoziale e complessa, gestite anche tra unita
organizzative diverse da quella di appartenenza, relazioni esterne {con altre istituzioni) di tipo
diretto anche con rappresentanza istituzionale; relaziont con i direttori di aesroporti di natura
diretta, anche complesse e negoziali.

Esemplificaziona dei profili

Lavoratrice/lavoratore che svolge attivitd di natura operativa, di certificazione, di ispezione, vigilanzz e
controllo sugli operatori @ sulle organizzazioni che forniscono servizi aercportuzli € relativo personale

Appartiene, ad esempio, a questo raggruppamento il profilo professicnale di Ispettore aeroportuale

Profiii professionali che svolgone attivitd di certificazione, vigilarza e controllo sugli operatori zerei, sulle
organizzazioni aercnautiche, sui fornitori di servizi del traffico asreo, ed organizzazioni connesse {profili
con accesso in C3)

Appartengono a questo raggruppamento i lavoratori che svolgone attivitd caratierizzate da :

- elevate conoscenze specialistiche nel campo deli‘aercnautica generzle, del controllo de! traffico
aereo, della navigazione zerea e della meteorologia, con particolare riferimento alle principali
nermative italiane ed internazienali di riferimento (la base di conoscerze & acquisibile con
precedenti esperienze di pilota e relative abilitazionl) ed un grado di esperienza pluriennale, con
frequente necessita di aggiornamento; elevata concscenza defla lingua inglese;
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- contenuto di tipe tecnico, gestionale o direttivo con responsabilita di risultati relativi alla sicurezza
de! volo e con possibiliid di coordinamento, direzione e organizzazione di gruppl informali di
lavoro ed unith organizzative semplici di livello non dirlgenziale;

- problematiche lavorative di tipo compiesse relativa alla sicurezza dei voli e degli aeroporti, da
affrontare con modelli tearici nen immediatamente utilizzabili ed elevata ampiezza delle scluzioni
possibili;

- relazioni organizzative interne, anche di natura negoziale e complessa, gestite anche tra unita
orgenizzative diverse da quella di appartenenza, relazioni esterne {con altre istituzieni) di tipo
diretto anche con rappresentanza istituzionale; relazioni con i soggetti che operano in ambits
aeroportuale {ad esemplio, compagnie aeree, vettori ecc.) di natura diretta, anche complesse e
negoziali.

Esemplificazione dei profili

Lavoratrice/lavoratore che svolge attivitd di certificazione, vigilanza e controlio sugli operatori aerel,
organizzazioni aeronautiche e reiativo personale

Lavoratrice/lavoratore che svolge attivitd di certificazione, vigilanza & controllo sui fornitori di servizi del
traffico aereo, sulle organizzazioni connesse ¢ refative personale

Appartengono, ad esempio, & queste raggruppamente i profili prefessionali di ispettore di volo e di
ispettore dei servizi del traffico aereo,

Con riferimento & quantc previsto dallart. 8 comma 5 del d. igs. 25 febbraio 199%, n. 66, ai Tecnic
investigator! delfAgenzia nazicnale per I sicurezza del volo & attribuito i trattamento giuridico ed economico
stabilito per gli Ispsttori di velo dellENAC. A tale personale si applicano, conseguentemente, tutte le
disposizioni contrattuali, siz relative agli aspetti economnici che normativi, di cui siano destinatari i predetti
ispettori di volo.

Le competenze e i principali contenuti lavorativi del profilo professionale di Tecnico investigatore sono stabiliti
come segue;

- elevate conoscenze nel campo aeronautico, nell'ingegneria aeronautica, nella condotta di asromeobili, nel
controlle del traffico zereo, nelie tematiche relative ai fattori umani, tecnici ed ambientali in connessione
con le tecniche di prevenzione ed investigazione di incidenti o inconvenienti associati allimpiege degli
aeromobili, nonché nel campo della navigazione aerea, della meteorologia, della normativa nazionaie ed
internazionale di riferimento, (la base di conoscenze & acquisibile con laurea nei campi disciplinari
correlati all’esercizio delle attivitd o con elevata esperienza nefla condotta di aesromobili}, con un gradoe di
esperienza pluriennale e frequente necessita di aggiornamento; elevata conoscenza dellz lingua inglese;

- contenuto di tipo tecnico, gestionale o direttivo con responsabilith di risuftati relativi all’assolvimento dei
compiti istituzionali dell’Agenzia Nazionale per & Sicurezza del Volo, con particolare riferimento alla
conduzione dalle inchieste sugli incidenti ed inconvenienti aerei, alla individuazione delle cause degli
stessi ed alla predisposizione di raccomandazioni, aila prevenzione di incidenti ed inconvenienti; capacitd
di coordinamento, direzione e organizzazione di gruppi informali di lavoro ed unitd organizzative semplici
di livello non dirigenziale;

- problematiche lavorative di tipo complesso, da affrontare con medealli teorici non immediatamente
utilizzabili ed elevata ampiezzz delle soluzioni possibili;

- relazioni organizzative interns, anche di natura negoziale e complessa, gestite anche tra unita
organizzative diverse da quella di appartenenze, relazioni esterne ( ad esempio con altre istituzioni ed
operatori asrorautici nazionali ed internazionall) di tipo diretto anche con rappresentanza istituzionale;
relazieni di natura diretta, anche complesse e negoziali, con i scggetti che cperano in ambito
aeronautico.
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ALLEGATO 1

DECLARATORIE DELLA SECONDA QUALIFICA PROFESSIONALE

E RELATIVI PROFILI

Appartengono alla seconda qualifica professionale i professionisti
diplomati abilitati all'esercizio delle relative professioni, con iscrizione ai
pertinenti collegi. | professionisti della seconda qualifica sono organizzati
nelle seguenti aree professionali: periti, geometri.

| professionisti della seconda qualifica professionale svolgono attivita
caratterizzate da:

conoscenze approfondite e specialistiche di elevato livello
nellambito professionale di competenza (la cui base teorica &
acquisibile mediante diploma ed iscrizione ad ordine o registro
professionale), ed un grado di esperienza pluriennale con necessita
di aggiornamento continua;

attivita professionale a contenuto discrezionale ed attivita di
supporto e consulenza interna, con assunzione diretta di
responsabilita e possibilita di coordinamento, direzione e
organizzazione di gruppi informali di lavoro ed unitd organizzative
semplici di livello non dirigenziale;

problematiche lavorative di elevata complessitd richiedenti
integrazione ed elaborazione di conoscenze, conoscenza di casi
concreti, ricerca ed individuazione di soluzioni innovative;

relazioni organizzative interne di natura negoziale e complessa,
gestite anche ftra unita organizzative diverse da quella di
appartenenza, nonché relazioni esterne (con altre istituzioni) di tipo |
diretto anche con rappresentanza istituzionale.

Appartengono, ad esempio, alla qualifica i profili di Perito, Geometra.

Il presente allegato sostifuisce, per i professionisti destinatari del
presente CCNL, 'allegato A al CCNL 19/12/2001.
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